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Madame, Monsieur,  
 
En cette période difficile, et au nom de l’ensemble des 
personnels de l’Hôpital ainsi qu’en mon nom propre, nous 
tenons à vous présenter nos plus sincères condoléances.  
 
Notre mission est aussi de vous accompagner dans cette 
période de deuil. Les différents professionnels hospitaliers 
ont à cœur de vous apporter leur soutien dans cette 
épreuve douloureuse.  
 
Ce livret vous permettra de connaitre les différentes 
démarches à réaliser suivant votre situation.  
 
 

Murielle VERMEERSCH, Directrice générale 
du Groupement Hospitalier Vallée Quercy 
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1-   Le moment du décès 
 

Suite au décès de votre proche, vous pouvez vous recueillir dans la chambre du 
défunt. Si vous le souhaitez, vous pouvez également rencontrer l’équipe soignante 
et le médecin.  
 
Nos psychologues, peuvent, si vous le désirez, vous proposer un temps d'échange 
et d'écoute. Pour un soutien complémentaire, des associations spécialisées sont 
également à votre disposition : FAVEC, Vivre Son Deuil, ASP 82 et Empreintes. 
Vous trouverez leurs coordonnées en annexes.  
  
Vous pouvez apporter des vêtements que vous voulez que votre proche porte et 

le signaler au personnel. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2- Les soins du corps  

 
Les soins du corps seront réalisés, selon les rites et pratiques religieuses.  
Vous pouvez, si vous le souhaitez, accompagner la réalisation de ces soins en 

informant simplement l’équipe au préalable. 

 
Des soins de conservation peuvent vous être proposés par les pompes funèbres 
qui se chargent de leur organisation. Ils proposent leurs services 24 heures sur 24 
et 7 jours sur 7.  
 

Ils peuvent être obligatoires en cas de transport à l’étranger. 

 

 

 

  

Le deuil est une expérience profondément intime et singulière. Les 
émotions qui l'accompagnent sont multiples (tristesse, colère, 

culpabilité, sentiment d'irréalité, parfois même soulagement) et peuvent 
évoluer de façon irrégulière. Elles peuvent également perturber votre 

quotidien : sommeil, appétit, concentration ou relations sociales. Il 
n'existe pas de "bonne" ou de "mauvaise" façon de vivre un deuil, 

chacun avance à son propre rythme." 
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3- Les biens et valeurs appartenant au défunt 

 
Un inventaire est réalisé devant témoin des objets de valeur* que possédait 

le défunt. Ces objets seront confiés à la Trésorerie Publique de Caussade où 
vous pourrez les récupérer en justifiant de votre qualité d’héritier.  

 
Les effets personnels ayant une valeur affective ou de souvenir vous seront 

restitués par le personnel du service. Une signature vous sera demandée lors 
de la remise de ces effets. 

 
 

* Argent liquide, bijoux, carte bancaire, chèques….. 

 
4-   Les premières démarches administratives 

 
Le certificat médical de décès 
 
Il a été rédigé et validé par un médecin.  
 
L’opérateur funéraire se chargera muni du livret de famille du défunt ou à 

défaut, de sa pièce d’identité de réaliser les formalités auprès de la mairie.  

 
 
L’acte de décès 
 
 Sera établi par l’état civil de la mairie du lieu de décès. Le livret de famille 

sera mis à jour et la déclaration sera transmise à la mairie du lieu de naissance 
du défunt pour qu’elle soit transcrite en marge de l’acte de naissance. 

 
Plusieurs actes de décès seront établis par la Mairie. Ces actes vous seront 

nécessaires pour effectuer les nombreuses démarches. 
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5- Le don de corps à la science 

 
Le don de corps à la science est une démarche personnelle, volontaire et 
soumise à certaines règles. Cette démarche n’est possible que si le défunt a 
lui-même de son vivant, donné son consentement écrit et dispose de la carte 
de donneur.  
Si tel est le cas, le corps du défunt sera transféré avant mise en bière dans 
l’établissement légataire. 
 

 
 
6- Transfert du corps de votre proche 

Le corps du défunt sera transféré en chambre funéraire, ou bien au domicile 
de ce dernier (si tel est votre volonté), par une société de pompes funèbres 
agréée. 
 
 

7- L’organisation des funérailles 
 

 
Vous allez devoir organiser les funérailles, à moins que le défunt n’ait pris au 
préalable ses dispositions par un contrat de prévoyance avec une entreprise 
ou un organisme spécialisé, ou bien par l’intermédiaire d’une ou plusieurs 
personnes à qui il l’avait demandé.  
 
Si tel n’est pas le cas, une liste des entreprises de pompes funèbres agréées 
et validée par la Préfecture est à votre disposition au niveau des annexes de 
ce livret.  
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8- Dans les jours qui suivent le décès 
 

Différents organismes doivent être prévenu, notamment :  

 
En premier lieu : 
 

o L’employeur du défunt (dans les 48h et par courrier) 
o France travail (dans les 48h et par courrier) 
o Le ou les organismes bancaires 
o Les compagnies d’assurance (habitation, véhicule, assurance décès, assurance 

vie..) 
o La caisse primaire d’assurance maladie 
o La mutuelle complémentaire santé 
o La ou les caisses de retraite 
o L’aide sociale aux personnes âgés de votre département 
o Le juge des tutelles du tribunal d’instance 
o Le bailleur (si le défunt était locataires) ou les locataires (si le défunt était 

propriétaire) 
o La préfecture (concernant le(s) carte(s) grise(s) de véhicule(s)) 

 
Dans le mois : 
 

o Le notaire (pour organiser la succession) 
o Le centre des impôts 
o La caisse d’allocations familiales (si le défunt recevait une allocation) 
o Les fournisseurs d’énergie (gaz, électricité), le service des eaux et les 

entreprises qui gèrent les communications (téléphone, accès internet..) 
o Les sociétés de crédit 

 

 
Dans les 6 mois : 
 

o Adresser la déclaration de succession avec la déclaration de revenus au centre 
des impôts 

o Régulariser l’impôt sur le revenu et les différentes taxes auprès du centre de 
paiement 

o Transférer un compte joint en compte personnel 
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9- Annexes 

 

 
Annexe 1 : Coordonnées des associations de soutien et d’accompagnement des 
familles endeuillées 

 
• ASP 82 Accompagnement en Soins Palliatifs (Montauban) 

68 Avenue Gambetta, 82000 Montauban 

 05 63 66 35 75 

Courriel : asp82@wanadoo.fr 

  

• FAVEC – Association des Veuves et Veufs Civils du Tarn-et-Garonne 

BP 828, 82008 Montauban 

06 75 12 46 99 

info@favec.asso.fr 

 

• Empreintes (répertoire national de soutien au deuil) 

  

• Vivre Ensemble Tarn-et-Garonne 07 75 85 61 66 

 

Annexe 2 : Liste des représentants du culte  
 
 

mailto:asp82@wanadoo.fr
mailto:info@favec.asso.fr
https://www.google.com/search?q=vivre+ensemble+tarn+et+garonne&sca_esv=d84fd85c5bb004f5&sxsrf=AE3TifNfG8g1iMlQwBvZJx76mgoaqfj8zw%3A1766398965780&source=hp&ei=9RtJafSaLbyLkdUP1bTpyAM&iflsig=AOw8s4IAAAAAaUkqBSYc-gd_2LJZydLh40PziC8tkX_N&oq=vivre+ensemble+tarn&gs_lp=Egdnd3Mtd2l6IhN2aXZyZSBlbnNlbWJsZSB0YXJuKgIIADIGEAAYFhgeMggQABiABBiiBDIFEAAY7wUyBRAAGO8FMgUQABjvBTIFEAAY7wVIwSJQAFjMGnABeACQAQGYAYYDoAHmHqoBCDMuMTIuNC4zuAEDyAEA--wGyBwgyLjEyLjQuM7gH1R7CBwgwLjIuMTcuM8gHf4AIAQ&sclient=gws-wiz

